
个人情报保护方针 
 

 

光荣特库摩（KOEI TECMO）集团深切认识到，用户所提供的个人信息是关乎用户隐私的重要

信息，并在处理个人信息时遵守如下方针。 

 

1. 光荣特库摩（KOEI TECMO）集团在处理个人信息时，遵守有关保护个人信息的法律以及

其他相关法令、指导方针。 

 

2. 光荣特库摩（KOEI TECMO）集团在要求用户提供个人信息时，会事先明确说明其使用目

的（例如用户支持、发送商品、提供服务或信息等），并将其使用目的通知、公布或明确告

知给用户。光荣特库摩（KOEI TECMO）集团仅在达成特定使用目的所需要的范围内使用

用户所提供的个人信息。个人信息中包含人种、信条等敏感个人信息的情况下，除法令认

可的情况外，未经用户同意不得获取该个人信息。从第三方获取个人信息时，在接受第三

方所提供信息时依法产生确认义务和保留记录义务的情况下，光荣特库摩（KOEI TECMO）

集团遵守此规定。 

 

3. 光荣特库摩（KOEI TECMO）集团将采取必要且适当的安全管理措施，以防止个人信息被

非法访问、篡改、泄漏、丢失或损坏等。此外，在达到使用目的所需的范围内，光荣特库

摩（KOEI TECMO）集团会使用户个人信息的内容保持正确且最新，并在不再需要使用个

人信息时及时删除。 

 

4.  除法令认可的情况外，未经用户同意，光荣特库摩（KOEI TECMO）集团不会向第三方提

供个人信息。向第三方提供个人信息时，如依法产生保留记录的义务，光荣特库摩（KOEI 

TECMO）集团会遵守该义务。 

 

5. 在达成使用目的所需要的范围内，光荣特库摩（KOEI TECMO）集团有可能委托第三方处

理个人信息。为了保证安全管理，光荣特库摩（KOEI TECMO）集团会对受托方进行必要

且适宜的监督。向日本国外的第三方进行业务委托时，如依法产生保留记录的义务，光荣

特库摩（KOEI TECMO）集团会遵守该义务。 



6. 用户如认为光荣特库摩（KOEI TECMO）集团所保管之用户个人信息与事实不符、在使用

目的范围外使用用户个人信息或是通过不法手段取得用户个人信息时，可请求本公司修正、

补充、停用或删除（下称「修正等处置」）该个人信息。光荣特库摩（KOEI TECMO）集团

于调查后认为需要回应请求时，将就该个人信息採取修正等处置，并及时通知用户。光荣

特库摩（KOEI TECMO）集团如决定不採取修正等处置时，亦将及时通知用户。 

 

关于个人信息之修正、补充、停用或删除的请求及洽询，尚请透过邮件联系如下窗口。 

 

〒223-8503 神奈川县横滨市港北区箕轮町 1 丁目 18 番 12 号 

株式会社光荣特库摩控股（KOEI TECMO HOLDINGS CO., LTD.） 

个人信息保护联系窗口 

电子邮件信箱：privacy@koeitecmo.co.jp 

 

7. 光荣特库摩（KOEI TECMO）集团将在保护个人信息方面持续致力改善。 

 

8. 光荣特库摩（KOEI TECMO）集团全力推动实现青少年的健全成长。在获得未满 16 岁的

用户的个人信息时，明确告知应经父母同意方可提供该个人资料等特别留意事项。 

 

9. 光荣特库摩（KOEI TECMO）集团在处理特定个人信息和个人编号（统称特定个人信息等）

时，遵守使用行政程序中识别特定个人身份的编号等所涉及的相关法律以及其他相关法令

和指导方针。 

 

10. 光荣特库摩（KOEI TECMO）集团在线提供定制化的服务，因此可能会用到 Cookie。用户

可以通过修改浏览器设置的方式拒绝接收 Cookie，但是您可能因此而无法使用部分在线

服务。 


